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JuLIA Sentinela
Mulher em situação de

violência domestica

Juiz(a)

(86) 98128-8015
Converse com a JuLIA

JuLIA Sentinela é uma ferramenta inovadora desenvolvida pelo Laboratório de
Inovação do Tribunal de Justiça do Piauí, para agilizar e humanizar o atendimento às
mulheres em situação de violência domestica. Integrada ao WhatsApp, a assistente
virtual JuLIA permite que vítimas façam denúncias e solicitem medidas protetivas de
forma simples e segura, sem necessidade de deslocamento a delegacias. Com uso de
inteligência artificial, a plataforma orienta o preenchimento de formulário espacífico e
encaminha automaticamente os pedidos ao Processo Judicial Eletrônico (PJe),
notificando os magistrados em tempo real, geralmente em até três minutos.

O que é JuLIA Sentinela?

Tribunal de Justiça do Piauí
Laboratório de Inovação - Opala Lab

J u L I A
Justiça AuxiLiada por Inteligência Artificial

MÓDULO SENTINELA

Essa iniciativa reduz barreiras de acesso à justiça, acelera a resposta judicial e
reforça o compromisso do TJPI com os direitos humanos e a proteção social.

A mulher sofre violência física, psicológica, sexual,
patrimonial ou moral.

1.

Ela conversa com a JuLIA no WhatsApp e conta o
que aconteceu.

2.

JuLIA entende a situação e pergunta se a mulher
quer pedir uma medida protetiva.

3.

Se ela quiser, JuLIA envia um formulário para ser
preenchido.

4.

Depois de preenchido, o pedido é enviado para o
sistema judicial, e o juiz ou juíza é avisado(a) pelo
WhatsApp sobre o caso.

5.

O juiz ou juíza decide se aceita o pedido.6.
Se for aceito, o oficial de justiça avisa a mulher e o
agressor.

7.

Passo a passo:


